
更新日期：98.04.10    更新頻率：不定期   維護單位：理賠部  

 
理賠申請應附文件理賠申請應附文件理賠申請應附文件理賠申請應附文件－個人險－個人險－個人險－個人險    

 

理賠申請項目理賠申請項目理賠申請項目理賠申請項目    應附文件應附文件應附文件應附文件    

一般身故保險金 1.理賠申請書與保險單 

2.死亡診斷書 

3.被保險人除戶戶籍謄本 

4.受益人戶籍謄本或其他身分關係的證明文件（若為遞延

年金保險，被保險人於年金開始給付日前身故者，受益

人為要保人本人，請改附要保人戶籍謄本與身分證正反

面影本） 

5.投資型商品需附上【結匯授權書】 

6.若為外幣保單，請務必附上受益人之外幣帳戶存摺影本 

意外身故保險金 1.理賠申請書與保險單 

2.相驗屍體證明書與意外事故證明文件 

3.被保險人除戶戶籍謄本 

4.受益人戶籍謄本或其他身分關係的證明文件 

殘廢（全殘）保險金 1.理賠申請書與保險單 

2.殘廢診斷書（公、省立、指定醫院開具） 

3.被保險人戶籍謄本或身分證正反面影本 

4.投資型商品辦理全殘件時，需附上【結匯授權書】 

意外傷害醫療限額保險金 1.理賠申請書 

2.診斷證明書 

3.醫療費用正本收據 

意外傷害住院日額保險金 

 

1.理賠申請書 

2.診斷證明書（若為骨折，請另行檢具Ｘ光片） 

實支實付型住院醫療保險金 

 

1.理賠申請書 

2.診斷證明書 

3.醫療費用正本收據及費用明細表 

日額型住院醫療保險金 1.理賠申請書 

2.診斷證明書 

重大疾病保險金 1.理賠申請書與保險單 

2.診斷證明書 

3.病理檢驗報告或外科手術證明文件 

4.被保險人戶籍謄本或身分證正反面影本 

豁免保費 1.理賠申請書與保險單 

2.診斷證明書 

殘廢扶助金 1.理賠申請書與保險單 

2.戶籍謄本（至殘廢確定週年日被保險人仍生存之證明） 

殘廢補助金 僅理賠申請書（若被保險人身故，請提除戶證明，並改

以身故受益人申請） 



癌症身故保險金 1.理賠申請書與保險單 

2.死亡診斷書 

3.癌症診斷證明書 

4.被保險人除戶戶籍謄本 

5.受益人戶籍謄本或其他身分關係的證明文件 

癌症罹患保險金 1.理賠申請書 

2.癌症診斷證明書 

3.病理切片報告 

防癌保險金 

癌症醫療保險金 1.理賠申請書 

2.癌症診斷書或住院醫療診斷書或癌症外科手術診斷書

或癌症門診醫療診斷書癌症放射線醫療診斷書 

3.病理切片報告 

看護保險金 1.理賠申請書與保險單 

2.需要長期看護狀態之診斷評量表 

長期看護保

險金 

長期看護療養保

險金 

1.理賠申請書 

2.需要長期看護狀態之診斷評量表 

 


