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富邦人壽詠愛(實物給付型)終身壽險 

生命禮葬服務內容及特約機構相關資訊 

 內容：特約機構所提供之生命禮葬服務項目，列示如下： 

保險金額 適用方案及規格 

21萬元 方案一  禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

127.4 萬元 方案二 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(三芝-白沙灣安樂園公墓附設真龍殿納骨塔) 

座落地址：白沙灣安樂園公墓附設真龍殿納骨塔 17

樓(新北市三芝區圓山村木屐寮 38-2 號) 

層別： 3、A、5、6 

商品規格：無瑕豪華型個人骨灰室。 

容量：一個骨灰位(可彈性最多放至 2 個骨灰位)。 

116.2 萬元 方案三 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(三芝-白沙灣安樂園公墓附設真龍殿納骨塔) 

座落地址：白沙灣安樂園公墓附設真龍殿納骨塔 17

樓(新北市三芝區圓山村木屐寮 38-2 號) 

層別： 1、2、7 

商品規格：無瑕豪華型個人骨灰室。 

容量：一個骨灰位(可彈性最多放至 2 個骨灰位)。 

66.9萬元 方案四 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(台北-福田妙國生命紀念館) 

座落地址：福田妙國 6 樓(新北市萬里區磺潭里員潭

22-3 號) 

層別： 3、5、6 

商品規格：琉金一區典雅型個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位(可彈性最多放至 2 個骨灰位)。 
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62.4萬元 方案五 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(台北-福田妙國生命紀念館) 

座落地址：福田妙國 6 樓(新北市萬里區磺潭里員潭

22-3 號) 

層別： 2、7、8 

商品規格：琉金一區典雅型個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位(可彈性最多放至 2 個骨灰位)。 

64.7萬元 方案六 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(台中-寶山紀念墓園) 

座落地址：寶山紀念墓園 2 樓(台中市太平區長龍路

二段南國巷 225 號) 

層別： 3、5、6、7 

商品規格：寶祥廳(B 區)典雅型個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位(可彈性最多放至 2 個骨灰位)。 

60.2萬元 方案七 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(台中-寶山紀念墓園) 

座落地址：寶山紀念墓園 2 樓(台中市太平區長龍路

二段南國巷 225 號) 

層別： 1、2、8 

商品規格：寶祥廳(B 區)典雅型個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位(可彈性最多放至 2 個骨灰位)。 

58.3萬元 方案八 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(嘉義-嘉雲寶塔) 

座落地址：嘉雲寶塔 7 樓(嘉義縣水上鄉牛稠埔 112-4

號) 

層別：3、A、5、6 

商品規格：水鑽廳個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位。 

54.3萬元 方案九 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(嘉義-嘉雲寶塔) 

座落地址：嘉雲寶塔 7 樓(嘉義縣水上鄉牛稠埔 112-4

號) 
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層別： 1、2、7、8 

商品規格：水鑽廳個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位。 

39.3 萬元 方案十 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(花蓮-福壽陵園(蓮園)) 

座落地址：福壽陵園(蓮園)5 樓(花蓮縣吉安鄉光華村

華城路一段 100 號) 

層別：3、A、5、6、7 

商品規格：晨光樓個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位。 

37.3 萬元 方案十一 

 禮儀服務(詳如禮儀服務內容表) 

 塔位(花蓮-福壽陵園(蓮園)) 

座落地址：福壽陵園(蓮園)5 樓(花蓮縣吉安鄉光華村

華城路一段 100 號) 

層別：1、2、8、9 

商品規格：晨光樓個人骨灰位。 

容量：一個骨灰位。 

備註: 

一、 方案二至方案十一者，無須另向特約機構繳交塔位之永久管理費。 

二、 塔位位置，由請求履行者於特約機構實際提供生命禮葬服務時選定。 
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 禮儀服務內容表(下表中式、西式，請求履行者僅得指定其中一式) 

禮儀服務內容表 

中式 西式 

流
程 

特約機構服務項目 提供用品 
流
程 

特約機構服務項目 提供用品 

臨
終
諮
詢 

●設立二十四小時臨終諮詢專線，
提供臨終時禮儀、證件辦理及相關
事宜解答，全年無休。 

●提供臨終逢喪應進行之禮儀流程
及準備用品。 

●提醒家屬臨終者往生後應辦理文
件等各種注意事項。 

●提供完整的往生服務流程說明。 

  臨
終
諮
詢 

●設立二十四小時臨終諮詢專線，
提供臨終時禮儀、證件辦理及相關
事宜解答，全年無休。 

●提供臨終逢喪應進行之禮儀流程
及準備用品。 

●提醒家屬臨終者逝世後應辦理文
件等各種注意事項。 

●提供完整的追思喪禮服務流程說
明。 

  

遺
體
接
運 

●全省二十四小時臺灣本島接體服
務專線，全年無休。 

●專任專業禮儀人員一名，協助家
屬處理各種初終禮儀事宜。 

●安排接體車一輛及接體人員一名
前往接送遺體至喪家、或家屬指定
之殯儀館中安置。 

●協助辦理殯儀館入館手續，將逝
者遺體安置在冰庫室中。 

●若將遺體接運回喪家，則代訂活
動式冰櫃，將逝者遺體妥善冷藏保
存，或立即舉行入殮儀式。 

◎本島接體
服務專線： 

0800-099098 

◎接體車一
輛( 限同一縣
市) 

◎遺體袋一
個 

◎陀羅尼經
被一式 

遺
體
接
運 

●全省二十四小時臺灣本島接體服
務專線，全年無休。 

●專任專業禮儀人員一名，協助家
屬處理各種初終禮儀事宜。 

●安排接體車一輛及接體人員一名
前往接送遺體至喪家、或家屬指定
之殯儀館中安置。 

●協助辦理殯儀館入館手續，將逝
者遺體安置在冰庫室中。 

●若將遺體接運回喪家，則代訂活
動式冰櫃，將逝者遺體妥善冷藏保
存，或立即舉行入殮儀式。 

◎本島接體
服務專線： 

0800-099098 

◎接體車一
輛( 限同一縣
市) 

◎遺體袋一
個 

設
立
靈
堂 

●誦經人員為逝者豎靈誦經，安置
逝者靈位。 

●為家屬規劃、設立孝堂，讓家屬
於居喪期間早晚奠拜。 

●專業禮儀人員提供居喪期間應注
意事項之說明。 

◎4 呎三寶
架一式 

◎15 吋肖像
放大照含藝
術框 

◎豎靈用品
一組(魂帛、魂
幡、桌前嫻一
對、香、香
爐、蠟燭一
對、電燭燈一
對、環香一
組、金銀冥紙
一份) 

入
殮
禱
告 

  

●由專業人員為逝者淨身、更衣。 

●協同神職人員引領家屬舉行入殮
儀式，禮拜禱告。 

●由放板工人、入殮工人、封口工
人一組(合計至少 1 人)協助入木儀
式完整進行。 

●禮儀人員在現場督導相關人員順
利進行流程。 

  

◎壽衣一套 

◎西式火化
棺一具 

◎十字被 

◎頭腳枕 

◎入殮用衛
生紙 

◎瞻仰遺容
花朵 60 朵 

  

入
 

殮 

●引導家屬舉行入殮儀式。 

●由專業人員為逝者淨身、更衣。 

●由放板工人、入殮工人、封口工
人一組(合計至少 1 人)協助入殮儀
式完整進行。 

●禮儀人員於儀式間督導相關人員
順利進行流程。 

●禮儀人員從旁協助家屬進行奠拜
儀式。 

◎壽衣一套
(男女中式五
件七層、旗
袍、鳳仙裝或
西裝任選一
套) 

◎西式火化
棺一具 

◎入殮紙錢
一組 

◎蓮花水被
一式 

◎壽內用品
一組 
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禮儀服務內容表 

中式 西式 

流
程 

特約機構服務項目 提供用品 
流
程 

特約機構服務項目 提供用品 

治
喪
協
調 

●禮儀人員建議家屬選擇入殮、奠
禮、火化及晉塔等時辰。 

●為家屬詳細說明服務內容明細，
及家屬要求履約時應有之權益。 

●根據家屬需求協議溝通奠禮舉行
之流程。 

●根據家屬需求提供應準備治喪期
間相關用品、事宜之建議。 

●依據逝者身份及孝眷情況協助家
屬撰寫訃聞，經家屬確認後印製(家
屬應提供孝眷名單)。 

●家屬提供逝者平生事略資料，以
供奠禮現場司儀撰讀祭文及逝者
生平事略。 

●為逝者將遺相放大，並錶框處
理。（家屬提供逝者底片或照片） 

●針對逝者宗教、當地特定風俗民
情及家屬需要提出專業之治喪事
宜建議，並解答及解決家屬提出之
問題。 

●代訂奠禮禮廳、火化爐等硬體設
備。 

●協助家屬辦理火化許可證。 

●協助家屬選定孝服款式並指導帶
孝。 

◎治喪手冊
一份 

◎雙折式訃
聞 100 張 

◎孝誌供應 

治
喪
協
調 

●禮儀人員建議家屬選擇奠禮、火
化及晉塔等時間。 

●為家屬詳細說明服務內容明細，
及家屬要求履約時應有之權益。 

●根據家屬需求協議溝通奠禮舉行
之流程。 

●根據家屬需求提供應準備治喪期
間相關用品、事宜之建議。 

●禮儀人員與家屬代表及神職人員
就治喪期間相關事宜進行溝通協
調，使治喪過程順利進行。 

●依據逝者身份及孝眷情況協助家
屬撰寫訃聞，經家屬確認後印製(家
屬應提供孝眷名單)。 

●為逝者將遺相放大，並裱框處
理。(家屬提供逝者底片或照片) 

●處理骨灰罐描金刻字及遺像。(家
屬提供逝者底片或照片) 

●針對逝者宗教及家屬需要提出專
業之治喪事宜建議，並解決及解答
家屬提出之問題。 

●代訂奠禮禮廳、火化爐等硬體設
備。 

●協助家屬辦理火化許可證。 

●協助家屬選定孝服款式並指導穿
戴方式。 

◎程序單 100

份 

◎雙折式訃
聞 100 張 

◎奉獻金新
臺幣 6000 元
整。（西式火
葬之追思禮
拜如以公奠
禮方式舉
辦，有司儀、
禮生之需求
者，提供一名
司儀、二名禮
生，但不提供
奉獻金。） 

奠
禮
準
備 

●奠禮現場整體設計與家屬溝通協
調並定案。 

●整體設計包含現場硬體裝飾、燈
光、音響、弔唁品擺設等相關物品
之建議與溝通。 

●奠禮相關明細用品準備完全，並
請家屬確認。 

●代結算各項政府規費（於日後依收

據實報實銷）。 

●由禮儀人員指導佈置人員一組
(至少 1 人)佈置奠禮整體會場。 

●與家屬最後確認奠禮現場佈置無
誤。 

●與家屬重新確認奠禮當天時間及
時程表。 

●於治喪期間專任禮儀人員提供二
十四小時全時段的諮詢服務，為家
屬解答任何治喪事宜相關問題。 

◎奠禮花山
一式(依各地
習俗設置，以
18 呎托 3 為
限) 

◎外牌一式 

◎燈光一組 

◎地毯一組 

◎布幔全圍
(館內)或布幔
四格(館外棚
架需為特約
機構承辦者) 

◎椅套全包
(館內)或椅子
含椅套 50 張
(館外) 

◎麥克風音
響一組 

◎家屬輓聯
六對 

◎受賻處擺
設一組 

奠
禮
準
備 

●奠禮現場整體設計與家屬溝通協
調並定案。 

●整體設計包含現場硬體裝飾、燈
光、音響、弔唁品擺設等相關物品
之建議與溝通。 

●奠禮相關明細用品準備完全，並
請家屬確認。 

●代結算各項政府規費（於日後依收

據實報實銷）。 

●由禮儀人員指導佈置人員一組
(至少 1 人)佈置奠禮整體會場。 

●與家屬最後確認奠禮現場佈置無
誤。 

●與家屬重新確認奠禮當天時間及
時程表。 

●於治喪期間專任禮儀人員提供二
十四小時全時段的諮詢服務，為家
屬解答任何治喪事宜相關問題。 

◎奠禮花山
一式(依各地
習俗設置，以
18 呎托 3 為
限) 

◎外牌一式 

◎高架花籃
一對 

◎20 吋放大
照含藝術框
(彩色或黑白) 

◎燈光一組 

◎地毯一組 

◎布幔全圍
（館內）或布
幔四格（館外
棚架需為特
約機構承辦
者） 

◎椅套全包
（館內）或椅
子含椅套 50

張（館外） 

◎十字花一
式 
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禮儀服務內容表 

中式 西式 

流
程 

特約機構服務項目 提供用品 
流
程 

特約機構服務項目 提供用品 

◎走道花二
對 

◎講台一座 

◎電子琴一
台 

◎麥克風音
響一組 

◎受賻處擺
設一組 

家
公
奠
禮 

●禮儀人員協助家屬辦理遺體認領
手續，接運遺體至入殮室入殮(館
內)。 

●協同誦經人員引導家屬舉行接靈
位儀式，準備進行奠禮。 

●請司儀或誦經人員引導家屬行告
靈禮。 

●誦經人員引導家屬進行奠禮誦
經，為逝者超渡。 

●五人西樂隊一組現場演奏，營造
整體氣氛。 

●專業司儀一名主持家公奠禮，順
利進行整場奠禮。 

●派請兩名專業襄儀協助司儀掌握
現場狀況，進行奠禮相關拜奠儀
式。 

●在家奠儀式中引導家屬及親戚依
序奠拜。 

●在公奠儀式中引導公奠團體依序
奠弔。 

●由專業襄儀指導親友自由拈香。 

●引導家屬瞻仰遺容。 

●引導家屬大殮封棺後行安釘禮。 

●禮儀人員現場全程督導流程進
行，並協助家屬處理相關事宜，讓
家屬全心拜奠逝者。 

◎祭品：三牲
(葷或素)、五
味菜碗、素
果、茶或酒一
份 

◎孝服借用
二十套(限孝
男、孝女、孝
媳、內孫輩之
麻苧類孝
服、黑袍或白
袍租用) 

◎供花一對 

◎獻花圈一
式 

◎禮儀用品
一組(含禮
簿、謝簿、簽
名簿、筆、謝
卡) 

◎會葬花一
包 

◎金銀冥紙
一份 

追
思
禮
拜 

●禮儀人員協助家屬辦理遺體認領
手續，接運遺體至入殮室入殮(館
內) 

●由神職人員主持追思告別儀式，
引導家屬及教友為逝者祝禱。 

●追思儀式完成後，禮儀人員協同
神職人員引導家屬瞻仰儀容。 

●禮儀人員現場全程督導流程進
行，並協助家屬處理相關事宜，讓
家屬全心為逝者追思祈禱。 

◎孝服借用
二十套(（黑孝
服或白袍) 

◎禮儀用品
一組(含禮
簿、謝簿、簽
名簿、筆、謝
卡) 

◎會葬花一
包 

發
 

引 

●由四位移靈人員使用特製之推棺
車將靈柩送上靈車。 

●安排進口西式靈車一輛接送逝者
遺體靈位至火化場。 

●禮儀人員督導佈置人員整理復原奠

禮現場。(弔唁品及喪家之物品由家
屬自行取回) 

●禮儀人員引導發引隊伍至火化
場。 

◎西式靈車
一輛（限同一
縣市） 

◎推棺車一
輛 

◎棺被一式 

發
 

引 

●由四位移靈人員使用特製之推棺
車將靈柩送上靈車。 

●安排進口西式靈車一輛接送逝者
遺體至火化場。 

●禮儀人員督導佈置人員整理復原
奠禮現場。(弔唁品及喪家之物品由
家屬自行取回) 

●禮儀人員引導發引隊伍至火化
場。 

◎西式靈車
一輛（限同一
縣市） 

◎推棺車一
輛 

◎棺被一式 
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禮儀服務內容表 

中式 西式 

流
程 

特約機構服務項目 提供用品 
流
程 

特約機構服務項目 提供用品 

火
化
封
罐 

●禮儀人員陪同至火化場，並擺設
祭品。 

●誦經人員引導家屬進行火化前奠
拜。 

●禮儀人員陪同家屬目送靈柩進入
火化爐。 

●靈柩進火化爐之後由誦經人員引
導家屬進行除服儀式。 

●由禮儀人員協助家屬全程參與撿
骨封罐儀式。 

●家屬提供骨灰罐，工作人員撿
骨、裝罐、封蓋包裝並由家屬確認
後領回。 

◎黑花崗骨
灰罐乙只 

◎描金刻字
一式 

◎遺像一式 

◎包巾一式 

火
化
封
罐 

●由神職人員引導家屬、教友為逝
者在火化前禱告。 

●禮儀人員陪同家屬目送靈柩進入
火化爐。 

●由禮儀人員協助家屬全程參與撿
骨封罐儀式。 

●家屬提供骨灰罐，工作人員撿
骨、裝罐、封蓋包裝並由家屬確認
後領回。 

◎紅花崗骨
灰罐乙只 

◎描金刻字
一式 

◎玉相一式 

◎包巾一式 

返
主
除
靈 

●安排一名誦經人員至喪家進行返
主儀式。 

●誦經人員進行除靈、洗淨儀式，
並提供淨符。 

◎淨符 安
奉
晉
塔 

  

●安排高級禮車一輛接送靈骨至家
屬指定之晉塔地點永久安息。 

  

◎禮車一輛
(限同一縣市) 

◎鮮花一對 

  安
奉
晉
塔 

●提供晉塔紙錢一份，由家屬自行
送靈灰至指定之晉塔地點永久安
息。 

◎禮車一輛
(限同一縣市) 

◎晉塔紙錢
一份 

◎鮮花一對 

後
續
關
懷 

●請家屬親自填寫客戶滿意度調查
表，表達受服務之滿意度及相關建
言之提出。 

●設立客戶申訴專線，處理受服務
期間所發生之任何問題。 

●客訴問題經查證後向家屬說明稽
核處理結果。 

●於百日、對年將近時寄發卡片提
醒家屬，並免費提供諮詢服務，解
答相關流程之進行、應準備物品及
應注意事項。 

●提供三年、合爐及四時祭饗等相
關資訊免費諮詢服務，解答相關流
程之進行、應準備項目及應注意事
項。 

◎關懷函一
式 

◎百日提醒
卡一份 

◎對年提醒
卡一份 

後
續
關
懷 

●於服務後禮儀人員將提供關懷
函，說明後續所提供的服務。 

●設立客戶申訴專線，處理受服務
期間所發生之任何問題。 

●客訴問題經查證後向家屬說明稽
核處理結果。 

●全省免費專線諮詢後續相關節日
追思會之相關儀式、流程內容及應
注意事項。 

◎關懷函一
式 

◎百日提醒
卡一份 

◎對年提醒
卡一份 

備註： 

一、 特約機構提供代訂禮廳之服務，係指依可容納 80 人（含）以下之等級規格，相關規格依請求履行者之選擇辦理。 

二、 禮儀服務內容不包含下列行政規費： 

(一) 死亡證明。 

(二) 冰存。                                      

(三) 寄棺。 

(四) 各地殯儀館。 

(五) 火化場。 

(六) 其他政府機關相關設施或私人設施使用項目。 

三、 禮儀服務內容的異動以本公司網站（http://www.fubon.com）最新公告之內容為準。「相關用品圖片」、特約機
構另提供之「接體車、靈車、禮車跨縣市之收費標準表」及「未用品折抵項目表」亦可於本公司網站查閱。 

※特約機構之生命禮葬服務實施方式、採用設備及提供之用品等事項，均以該特約機構實際採

用之方式或規格為準。 
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 特約機構資料 

龍巖股份有限公司 

地址： 台北市南港區經貿二路 195 號 16 樓 

電話：0800-018-999 

二十四小時臨終諮詢專線：0800-099-098 

網址： www.lungyengroup.com.tw/ 

 

宇錡建設股份有限公司 

地址：新北市三芝區圓山里木屐寮 38-2 號 

電話：02-2498-0666 

註：宇錡建設股份有限公司為特約機構龍巖股份有限公司之子公司，負責本契約塔位之提

供。 

 

特約機構服務會館 

據點名稱 連絡電話 傳真 地址 

台北會館 (A 館) 02-2515-8990 02-2518-4621 台北市民權東路二段 166 號 

台北會館 (B 館) 02-2508-2380 02-2506-8567 台北市民權東路二段 125 號 

新竹會館 03-527-7398 03-527-7387 新竹市成德路 10 號 

高雄會館 07-963-7071 07-381-8361 高雄市三民區本館路 600 巷 39 號 

桃園會館 03-212-1296 03-352-7759 桃園市蘆竹鄉南山路一段 177 號 4 樓 

台南會館 06-336-9566 06-336-9471 台南市南區中華南路一段 213 號 

嘉雲會館 05-289-1600 05-289-1602 嘉義縣水上鄉南鄉村牛稠埔 112-3 號 

彰投會館 047-121-366 047-121-339 彰化市大埔路 154 號 

台中會館 04-2207-6090 04-2207-6080 台中市(40454)北區學士路 255號 1樓 

 

 

http://www.lungyengroup.com.tw/

