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第一條第一條第一條第一條    訂立訂立訂立訂立目的目的目的目的 

依台北富邦商業銀行(股)公司章程第三十條之規定訂定本規程。 

 

第二條第二條第二條第二條    適用範圍適用範圍適用範圍適用範圍 

台北富邦商業銀行(股)公司（以下簡稱本行）。 

 

第三條第三條第三條第三條    適用者定義適用者定義適用者定義適用者定義 

本規程適用於本行轄下組織。 

 

第四條第四條第四條第四條    董事會部門董事會部門董事會部門董事會部門 

本行董事會部門之組織及職掌如下： 

一、  稽核室：掌理本行內部稽核事項，並得視實際需要分組辦事。 

二、  信託財產評審委員會：掌理本行審查信託財產之運用是否遵循法令

規範，並符合信託約定。 

 

第五條第五條第五條第五條    委員會委員會委員會委員會 

本行另設下列委員會，其職掌如下：  

一、  資產負債暨風險管理委員會：掌理銀行經營策略，維持適度流動性，

在可接受之風險控管下，強化管理資金來源與運用，以謀求最大利

益。  

二、  人事評議委員會：掌理本行獎懲案件之審議、受懲處當事人提出之

申覆案件及董事長、副董事長或總經理交議之獎懲案件。 

 

第六條第六條第六條第六條    經理部門經理部門經理部門經理部門 

本行經理部門之組織及職掌如下： 

一、  企業金融：含通路、產品、作業、資訊、風險管理、後勤支援等功

能。 

(一) 通路： 

1. 公庫部：掌理全行代理公庫及政府金融等相關業務之管理、

規劃及推展等相關事項。 

2. 企業金融部：掌理企業金融大型企業客戶業務之規劃、行銷

推廣及通路規劃等相關事項。 

3. 商業金融部：掌理企業金融中小型企業客戶業務規劃、行銷

推廣及通路規劃等相關事項。 

4. 環球金融部：掌理企業金融兩岸三地台商業務規劃、行銷推

廣及通路規劃等相關事項。 

5. 新興金融部：掌理微型企業客戶之業務規劃、行銷推廣及通
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路規劃等相關事項。 

6. 金融同業部：掌理國內外金融機構客戶業務之規劃、行銷、

推廣及通路規劃等相關事項，以及除公司債以外各種國家級

及金融同業債券業務之投資與管理等相關事項。 

(二) 產品： 

1. 企金商品發展部：掌理企金台外幣授信、現金管理、貿易、

保理等相關傳統商業銀行產品之研發、推廣、管理及系統規

劃與作業流程設計等相關事項。 

2. 企業理財部：掌理國內外聯貸、結構融資、財務顧問、管理

銀行業務，暨證券化及法人信託相關產品之規劃推廣等相關

事項。 

(三) 作業： 

企金作業服務部：掌理服務通路帳務人員之作業流程、訓練、

考核與管理作業風險事項。 

(四) 資訊： 

1. 企金系統建置中心：掌理企金系統建置及作業流程規劃等相

關事項。 

2. 法金資訊部：掌理企業金融及金融市場業務相關之資訊應用

系統規格訂定、程式設計、變更及維護等相關事項。 

(五) 風險管理： 

1. 企金授管部：掌理企業金融信用風險分析、揭露、控管及授

信戶之審查、覆審、貸後管理、客戶協商作業及授信管理相

關系統規劃與作業流程設計等相關事項。 

2. 企金債管部：掌理全行授信業務之逾期放款、催收款、呆帳

之管理與企金業務之催收作業。 

(六) 後勤支援： 

法金企劃部：掌理企業金融及金融市場之組織規劃、營運方

針、預算目標、人力資源、海外分支機構管理、跨售商品、內

控內稽、法令遵循彙辦及綜合協調等相關事項。 

二、  金融市場：含交易、金融行銷、商品設計、研究、作業等功能。 

(一) 交易： 

1. 外匯部：控管全行外匯部位，並掌理外匯及其衍生性商品之

交易等相關事項。  

2. 固定收益部：掌理金融市場利率及其衍生性商品之交易與債

券業務，舉凡固定收益類商品皆為範疇，及金融市場可轉債

與選擇權交易相關業務。  

(二) 金融行銷： 

 金融行銷部：掌理新種財務金融商品之組合、行銷與推廣，並
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提供客戶市場行情、趨勢分析及財務諮詢等相關事項。 

(三) 商品設計： 

商品設計部：掌理金融市場轄下新金融商品研發設計、衍生性

金融商品訂價模型開發，及管理商品業務執照申請/報備、業務

章則修訂，與產品模型驗證、測試及金融市場轄下資訊應用系

統之規劃與分析等相關事項。 

(四) 研究： 

金融市場研究部：掌理經濟分析研究，包含外匯、利率、債券

等金融市場研究分析。 

(五) 作業： 

金融市場作業服務部：掌理金融市場各項業務之後台相關作

業，包含資金清算、外匯清算、結構型商品清算、股權商品清

算、作業管理等作業。 

三、  消費金融：含營運管理、業務、作業管理、風險控管、行銷業務、

資訊等功能。 

(一) 營運管理： 

消金營運管理部：掌理消費金融年度業績目標訂定與追蹤、績

效考核、政策性貸款、及人事、專案、作業風險、金融檢查管

理等相關事項。 

(二) 業務： 

消金業務部：掌理消費金融商品推廣銷售等相關事項。 

(三) 作業管理： 

消金作業管理部：掌理消費金融商品帳務、作業處理、徵信、

審查及客戶維護等相關事項。 

(四) 風險控管： 

消金風險控管部：掌理消費性金融商品之授信政策規劃、風險

管理規劃、資料分析、額度授權、詐欺預防及催收、不良債權

管理等相關事項。 

(五) 行銷： 

消金行銷部：掌理消費性金融商品之各項行銷規劃、收單業務

及行銷策略等相關事項。 

(六) 資訊： 

消金資訊部：掌理消費金融商品資訊系統開發、維護及變更等

相關事項。 

四、  財富管理：含通路、商品、作業、營運支援及信託等功能。 

(一) 通路： 

1. 通路業務部：統籌管理暨督導所有分行/空中銀行業務、分

行業務人員招募管理、營業場所改裝規劃。 
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2. 私人銀行部：統籌管理暨督導私人銀行業務未來之發展規劃

及人員管理。 

3. 理財區部：分區管理轄區內之分行相關業務發展及人員管

理。 

4. 電子金融部：掌理電子金融、網路銀行、網路 ATM 及 ATM

自動化通路之行銷及平台規劃等相關事務。 

(二) 商品： 

1. 商品企劃部：掌理金融商品之規劃、行銷策略等相關事項。 

2. 商品行銷部：掌理營業單位保險及投資類商品之銷售輔導計

劃及行政支援服務等相關事項。 

(三) 作業： 

1. 分行作業管理部：掌理制訂台幣存匯業務作業流程及相關作

業規章、管理營業單位高櫃人員、分行設備及行舍裝修工程

協調管理、行內與薪轉通路自動化設備服務管理等相關事

項。 

2. 集中作業部：掌理台幣存匯業務後台集中作業等相關事項。 

3. 財管資訊部：掌理財管業務相關之資訊應用系統規格訂定、

程式設計、變更及維護等相關事項。 

(四) 營運支援： 

1.營運支援部：掌理規劃暨統籌績效管理、客戶行銷、職能發

展、法令遵循、綜合企劃財富管理版塊重大專案及經營決策

等事務。  

2.資情行銷部：掌理規劃暨統籌客戶行銷之策略、計劃、決策

分析等相關事務。 

(五) 信託： 

信託部：掌理全行各項信託業務、受託保管業務、信託投資之

顧問服務、債券發行代理及有價證券簽證之規劃、推展及管理

等相關事項。 

五、  行政管理： 

(一) 會計部：掌理全行歲計、會計、統計、預算及單位績效考核等

相關事項。 

(二) 人力資源部：掌理全行人力資源之規劃、管理與行員待遇、福

利、考核、訓練及勞資關係等相關事項。 

(三) 總務行政部：掌理營繕、行舍管理、文書及設備採購、辦理股

東會暨董事會議事等相關事項。 

(四) 法律事務部：掌理涉法事務之研議處理及本行章則修訂之管理

等相關事項。 

(五) 企劃部：掌理銀行策略目標發展、外部信用評等、企業形象、
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公共事務、資產負債管理、作業成本分析等相關事項。 

(六) 資金管理部：掌理全行所有資金調度作業及流動性資產配置，

並執行資產負債管理委員會之決議等相關事項。 

六、  風險管理： 

(一) 作業風險管理部：掌理全行作業風險管理政策，協助及監督各

部門訂定業務及作業程序之作業風險管理準則等相關事項；並

掌理風險綜合規劃管理等相關事項。 

(二) 市場風險管理部：掌理財務金融交易及投資活動之市場風險管

理政策、準則、控管程序、停損與例外管理等相關事項。 

(三) 消金信用風險管理部：掌理個人金融及信用卡等消費金融信用

風險管理政策、準則、控管程序等相關事項。 

(四) 企金信用風險管理部：掌理企業金融信用風險管理政策、準則、

控管程序等相關事項。 

(五) 風險規劃管理科：規劃、推動本行「主管機關監理審查原則」

與年度應申報項目，以及 ERM整體風險管理制度。  

七、  資訊/作業： 

(一) 系統開發部：掌理開放銀行資訊系統(電子商務、內部服務、資

料應用)規格訂定、程式設計、變更及維護等相關事項。 

(二) 技術支援部：掌理核心及開放銀行資訊系統資源效益分析、異

常狀況分析及調整等相關事項。 

(三) 資訊策略發展部：掌理資訊作業專案制度之修訂與管理、內部

資訊作業管控規劃與辦理法令遵循業務、資訊單位預算費用彙

報與資料統計、程式/資料異動管理與資訊作業諮詢服務等相關

事項。 

(四) 客戶服務部：掌理客戶電話諮詢服務之作業與管理等相關事項。 

八、  法令遵循： 

遵守法令科：負責遵守法令制度之規劃、管理及執行。 

九、  彩券部：掌理主管機關指定本行發行彩券業務之規劃、銷售、兌獎、

管理及其他相關事項。 

前項所列單位得視實際需要分區部、中心、科、組辦事。 

 

第七條第七條第七條第七條    營業部及分行營業部及分行營業部及分行營業部及分行 

本行設營業部，並視業務需要設置分行或簡易型分行，掌理各該部、分行

之營業事項。 

 

第八條第八條第八條第八條    行員配置行員配置行員配置行員配置 

本行董事會稽核室置總稽核一人、副總稽核、領隊稽核、稽核及辦事人員

若干人。 
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本行經理部門置總經理一人，秉承董事會之決議綜理行務，副總經理若干

人輔佐之；並置資深協理、協理、經理、副理、襄理及辦事人員若干人。 

本行行員職等、職稱、職務表另定之。 

 

第九條第九條第九條第九條    行員行員行員行員派派派派免免免免 

本行經理人之派免，依本行章程、公司法及相關法令辦理，其餘行員之派

免依分層負責規定辦理。 

 

第十條第十條第十條第十條    分層負責分層負責分層負責分層負責 

本行分層負責表另定之，惟各單位辦理業務，如富邦金融控股股份有限公

司因踐行管理督導子公司之職權需要者，應另依其對應之職掌及授權規定

辦理。 

 

第十一條第十一條第十一條第十一條    施行及修訂施行及修訂施行及修訂施行及修訂 

本規程經本行董事會核定後施行，修訂時亦同。 

 

 

附表附表附表附表：：：：改版紀錄改版紀錄改版紀錄改版紀錄 

版次 更版日期 備註 

1 12/27/1999 經第六屆第一次臨時董事會核定修正 

2 06/12/2000 經第六屆第九次董事會核定修正 

3 06/18/2001 經第六屆第廿一次董事會核定修正 

4 02/25/2002 經第六屆第廿九次董事會核定修正 

5 05/21/2003 經第八屆第七次董事會核定修正 

6 07/30/2003 經第八屆第九次董事會核定修正 

7 09/10/2003 經第八屆第十一次董事會核定修正 

8 11/24/2004 經第八屆第二十五次董事會核定修正 

9 03/02/2005 經第八屆第二十八次董事會核定修正 

10 05/11/2005 經第八屆第二十九次董事會核定修正 

11 07/20/2005 經第八屆第九十二次常務董事會核定修正 

12 09/28/2005 經第八屆第九十九次常務董事會核定修正 

13 10/19/2005 經第八屆第十一次臨時董事會核定修正 

14 11/02/2005 經第八屆第一０三次常務董事會核定修正 

15 11/16/2005 經第八屆第三十二次董事會核定修正 

16 12/21/2005 經第八屆第一０八次常務董事會核定修正 

17 01/18/2006 經第八屆第三十三次董事會核定修正 

18 02/15/2006 經第九屆第二次常務董事會核定修正 

19 03/03/2006 經第九屆第四次常務董事會核定修正 

20 04/12/2006 經第九屆第七次常務董事會核定修正 

21 04/19/2006 經第九屆第一次臨時董事會核定修正 
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版次 更版日期 備註 

22 05/24/2006 經第九屆第三次董事會核定修正 

23 11/15/2006 經第九屆第六次董事會核定修正 

24 12/29/2006 經第九屆第五次臨時董事會核定修正 

25 03/21/2007 經第九屆第八次董事會核定修正 

26 05/30/2007 經第九屆第九次董事會核定修正 

27 07/18/2007 經第九屆第十次董事會核定修正 

28 11/28/2007 經第九屆第十二次董事會核定修正 

29 01/02/2008 經第九屆第十三次董事會核定修正 

30 07/16/2008 經第十屆第二次董事會核定修正 

31 09/17/2008 經第十屆第三次董事會核定修正 

32 12/24/2008 經第十屆第二次臨時董事會核定修正 

33 02/18/2009 經第十屆第五次董事會核定修正 

34 04/15/2009 經第十屆第六次董事會核定修正 

35 06/17/2009 經第十屆第七次董事會核定修正 

36 08/26/2009 經第十屆第八次董事會核定修正 

37 10/28/2009 經第十屆第九次董事會核定修正 

38 12/16/2009 經第十屆第十次董事會核定改版 

39 06/23/2010 經第十屆第十三次董事會核定改版 

40 08/18/2010 經第十屆第十四次董事會核定改版 

41 12/15/2010 經第十屆第十六次董事會核定改版 

42 02/23/2011 經第十屆第十七次董事會核定改版 

43 04/20/2011 經第十屆第十八次董事會核定改版 

44 05/24/2011 經第十屆第十九次董事會核定改版 

45 08/17/2011 經第十一屆第二次董事會核定改版 

46 12/23/2011 經第十一屆第四次董事會核定改版 

 

 

 


